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¢. Abarckoe

O enecenuu usmenenuii u dononnenusi ¢ nocma-
HoBeHue aomunucmpayuu A6amexozo MYHUYU-
naneHozo paiiona om 07.06.2013 Ne 46

B uensx npusenenus mysuumnansuoro HOPMaTUBHOTO IIPABOBOTO aKTa B COOTBETCTBUE
C IEHCTBYIOIMM 3aKOHOJATENECTBOM P®, pykosoxcteysch crateeit 32 Verapa Abarckoro
MYyHUIMIANBHOTO pakoHa, [IOCTAHOBJISIIO:

1. BHecTu crenyiomye U3MEHEHHS M OMONHeHUs B II0OCTaHOBIIEHHE AJMUHACTPALMU
ABaTCKOr0 MyHHUIHIIANLHOTO paiiona or 07.06.2013 Ne 46 «O6 YTBEPXKACHUH AJMHUHUCTpA-
THBHOTO PErJIaMEeHTa NPEAOCTARICHMIS MyHHIINIAIBHOMN YCJIYT 10 HPENOCTaBNIeH IO HHDOp-
Maly 06 OpraHu3aIKK OBIEN0CTYIHOTO 1 GECIIATHONG JOUIKOIBHOTO, HAYAIBHOIO O6IIEro,
OCHOBHOTO OOILEro, cpeiHero (MOTHOr0) obrero 06pasoBaHus, a TaKKe NOMNOTHUTENBHOrO
06pa3soBaHus B 061E06PA30BATENBHEIX YUPCHKICHHAX AGATCKOTO MYHHUMIATEHOTO paioHay
(B pen. nocranosnenus ot 31.12.2013 Nel25):

1.1. A6san wecroit mynkros 1.4., 1.5. TIPUIIOXKEHHS K NOCTAHOBICHUIO H3JIOXKHTH B ClIe-
ZYIOLIER peNaKiuu:

« - C HCTIONB30BaHHEM (elepaIbHON roCy1apCTBEHHOM HHGOPMAIHOHHOM cucTeMs! «Emu-
HBIi [IOpTaJl FOCYAaPCTBEHHBIX U MYHUUUNAIBHEIX yCIIyT (byHKImiA), caita «[ OCYJIapCTBEHHBIE U
MYHUIIIATBHEIE YCITYTH B TIOMEHCKOH obmacTiy, ABTOMAaTH3MPOBAHHOH MH(OPMAIOHHON CcHc-
TEMEI «DNEKTPOHHBII AeTCKHMit cay AGaTckoro MYHHULHIAIEHOTO paifoHay.

1.2. HaumeHoBanue mynkra 3.3. TIPHIONEHHS K TOCTAHOR/ICHUIO M3JIONKHTH B CIIEIYIOIE
penaKuum:

«3.3. TTopsnoK ocyInecTBICHHS B SNIEKTPOHHOM (OpME, B TOM UHCIIE C HCIIONB30BAHUEM te-
AEpaTbHOl roCyapCTBEHHON MHGOPMALHOHHOM CHCTEMBI «EMHBIH OpTaN rocynapcTBEHHBIX |
MYHUIMTNATEHBIX yenyr (GyHKiwmif), caifta «[ OCYRapCTBEHHBIE M MYHHUIMIANBHEIE yCTyrH B Tio-
MEHCKOH 0071acTH», aBTOMAaTH3UPOBAHHOM UHGbOPMALMOHHON CHCTEMBI «ONEKTPOHHBIN NETCKHi
can AGaTCKOro MyHHLMIIATBHOTO paioHay, a[IMUHHCTPATUBHBIX [IPOLIETYP».

1.3. A63an nepB1it myHKTa 3.3. TIPHIIOXKEHHA K IIOCTAHOBJICHHIO TIOCJIE CJIOB «caitTa «I ocy-
ABPCTBCHHEIE 1 MYHUIMTIATLHEIE YCIIYTH B TIOMEHCKOM 06G/IaCTHY IOTIOMHITS CI0BAMHM «, aBTOMa-
TH3UPOBaHHOH HHGOPMALMOHHOM CHCTEMEI «ONEKTPOHHBIN NeTckmit cax ABaTckoro MYHULHU-
TAJIBHOTO pafoHay.

2. Ony6/MKoBATE HACTOAINIEE IOCTAHOBJIEHUE B pafionHOM rasete «Cesbckas HOBB» H pas-
MECTHUTB €ro Ha OpULMANBHOM caifiTe A6aTckoro MYHHUHIAIBHOTO paiiona B cetu HHTepHer.

3. Kontposs 3a HUCTIQNHCHUEM HACTOSAILIETO [IOCTAHOB/IEHNS BO3IOKHTb Ha 3amMecTuTeNs [ia-
Bb1 pal{OHa, KYPHPYIOHIEro CQLﬁ{aTI}I;HyiQ coepy.

I'nasa paiiojra N.IO. Bacunsen
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c. Abatckoe

O6  ymeepowcoenuu  Aomunucmpamuerozo
pe2namenma npeooCcmasneHus MyHuyunaib-
HOU ycny2u no npedocmaeneHuro ungopma-
yuu 06 opzanusayuu obwedocmynnozo u
becnniamHoz0 OOWIKONBLHOZ20, HAYANLHO2O
0bwez0, ocHo8H020 0bwezo, cpednezo (non-
HO20) obwezo obpazoeanus, a makxice Oo-
nonHumenvHozo obpasosanus 6 obweobpa-
306amenvHblx | yupedcoenusx Abamckozo
MYHUYUNATBHO20 PAlioHa

Ha ocropanym ®enepansHoro 3akona ot 27.07.2010 Ne 210-®3 «O6 opranusaiuy
IIPEIOCTaBICHUS TOCYAAPCTBEHHBIX M MYHHIMIIAIBHBIX YCIyr», 3akoHa Poccuiickoii
®enepauun ot 10.07.1992 Ne 3266-1 «O6 06pa3oBanyn», pyKOBOACTBYSCh CTaThel 32
YcraBa AbGaTckoro MyHHIMNaisHOro paiiona, [IOCTAHOBIJISIO:

1. YTBepauTs AIMHHHCTPaTHBHBIA PErJIAMEHT NPEAOCTABICHHS MyHHLHIAIBHOM
YCIIyTH 1O IPENOCTaBICHHIO MH(pOpManyy 06 opraHmW3amyy O6GIIEeNOCTyNHOro u Gec-
TUIATHOT'O JIOIIKOJIBHOIO, Ha4aJIbHOTO OOINEro, OCHOBHOIO 00miero, cpeanero (ImojiHo-
ro) obuero o6pa3oBaHus, a Taloke JONONHUTEIHHOTO 06pa3oBaHUs B 061Ie06pa3oBa-
TEJBHBIX YYPEXACHUSIX AOGATCKOro MyHHIMIIAIBHOTO PaiiOHa COTMIACHO MPHIIOKEHMIO.

2. Ilpecc-cimyx6e anMUHECTpaImy AGaTCKOTO MyHHIMIIATBHOTO paifoHa OITyOJIHKO-
BaTh HACTOAIICE ITOCTAHOBJICHHE B PalOHHOM raszere «CenbcKkas HOBB» M Pa3MECTHTh He
ouMaTbHOM caifTe AGaTCKOro MyHHIMIIANBHOTO pakioHa B ceTi MHTepHeT.

3.- KOHTpOIIb 32 HCIIONIHEHWEM HACTOSINErO MOCTAHOBICHHS BO3JIOXKUTH Ha 3aMec-
TuTeNns ['1aBel paiioHa, KypHPYIOMIEro COMMAIBHYIO chepy.

e N.1IO.BacunseB

I'naBa paiiona
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¢. Abarckoe

. O eHecenuu usmenenus € nocmanosnerye
L aomunucmpayuu A6amexozo mynuyunans-
Hoz0 pationa om 07.06.2013 Ne 46

B nensx npuBeneHus MyHMIMIATEHOrO HOPMAaTHBHOI'O MPaBOBOTO aKTa B COOT-
BETCTBHE C JIEHCTBYIOIINUM 3aKOHOATENECTBOM P®, pykosozcteysch cratseit 32 Yora-
a AGAaTCKOro MyHHLMIIATBHOTO paiioHa, ITIOCTAHOBJISAIO:
1. BHectn crenyrolnee u3sMeHeHHe B MOCTAHOBeHME aZIMHHHCTPaHH AGaTcKoro
MyHHUUUNATBHOTO paiftoHa ot 07.06.2013 Ne 46 «O6 YTBEPXACHUH AIMUHHCTPATHBHO-
PErIIaMeHTa Mpe/oCTaBIICHHs MyHHIUIATBLHOM YCIYTH 110 IPeOCTABICH IO uHpOp-

1.1 B nommyrkre 1.2 mynkra 2.20 pasziena 2 NPUIOKEHHS K TOCTAHORICHHIO upy
80» 3aMeHHTE UGPOit «15%».

2. Ony6iHKOBaTE HaCTOSILIIEE IOCTAHOBIEHHE B PaiiOHHOH rasete «Cebckas HOBb» H
MECTUTE ero Ha o(uIHaTBHOM caiite AGaTckoro MYHHIHIIATBHOTO paioHa B cet MH-

3. KoHTpomb 3a MCrONHEHHeM HacTosIIEro TIOCTAHOBJIEHHUS BO3JIOXKHUTH HA 3aMECTH-
Tnass1 paitona, kypupyrormero COLIMANBHYIO Chepy.

HN.YO. Bacusnes
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c. Abarckoe

0 gnecenuu usmenenuti  nocmanoenenue
admunucmpayuu Abamckozo mynuyunam,-
Ho2o pationa om 07.06.2013 Ne 46

B nensix NpuBeNeHHS MyHHIMIAILHOTO HOPMATHBHOTO IIPABOBOTO AKTA B COOT-
BETCTBHE C JICHCTBYIOIMM 3aKOHONATENbCTBOM P®, pykoBoncTBysich cratseii 32 Vcra-
Ba AGaTCKOro MyHHIUIIANEHOTO paitona, [IOCTAHOBJISIIO:

1. BHecTH crefyrolie U3MEHEHHUS B IIOCTAHOBIICHUE aaMHUHHCTpai AGaTcKoro
MyHHIMTIANBHOTO paifoHa oT 07.06.2013 Ne 46 «O6 yTeepkaeHHH AJIMHHHCTPaTHBHO-
T0 pernaMeHTa NPEAOCTABICHHs MYHULMIATLHOR YCIYTH 10 IPeIoCTaBIeH I0 HH(Op-
MaIK 06 OpraHHM3aluu OGUIENOCTYIIHOrO 1 GeCIUIaTHOTO JOMIKOIBHOTO, HAYATHHOIO
001ero, OCHOBHOTO OBIIero, cpenrero (OMHOro) obmwero 06pa3oBaHus, a TaKxKe J0-
TOJHHTEIBHOr0 06pasoBanus B 00Ie06pa3oBaTeNbHEIX YUPEKICHUIX ABATCKOro My-
HUIMNAJILHOTO paiioHay (B peXl. mocTaHoBIeHHs oT 31.12.2013 Ne 125):

1.1. B mpeambyne mocraHoBneHus cioBa «3akoHa Poccuitckoii Oepnepauun oT
10.07.1992 Ne 3266-1 «O6 06pa3oBanum» 3aMEHHTH CIOBAMH «®DenepansHOro 3aKOHA
07129.12.2012 Ne 273-®3 «O6 obpasosanun B Poccuiickoii eneparim.

1.2. TIyHKT 2.5 NpFUIOXKeHHs K TIOCTAHOBJICHHIO H3NOXKHTS B CIIEAYIOIeit penaKimu:

«2.5. IlepeueHb HOPMATHBHBIX IPABOBLIX AKTOB, PEryJIHPYIOUIHX OTHOIEHHUSI,
BO3HHKAIOMHE B CBS3H € MPEJOCTABIEHHEM MYHHLUMIAILHOH yCayr

Ilpenocrasnenye MyHHIMIIAIBHON YCIYTH OCYIIECTBISETCS B COOTBETCTRHE CO Clie-
IYIOIMMH HOPMATHBHBIMH [IPABOBEIMH aKTaMH:

- ®epepanbHbM 3aK0HOM 0T 09.02.2009 Ne 8-®3 «06 obecreyeHuu JOCTyIla K MH-
$opMauMy O NeATeNbHOCTH IOCYNAPCTBEHHBIX OPTaHOB H OPIaHOB MECTHOIO Camo-
ynpasnenus» // Ilapnamentckas razera. Ne 8.13 - 19.02.2009;

- GepepanbHBM 3aK0HOM 0T 02.05.2006 Ne 59-03 «O mopsiaxe paccMoTpeHus 06-
pauienuit rpaxknan Poccuiickoit @enepanun» // Poccniickas razera. Ne 95. 05.05.2006;

- QezepanbHbIM 3aK0HOM OT 29.12.2012 Ne 273-03 «O6 obpazosanuu B Poccuii-
ckoii ®eneparnmn»// Cobpanue 3axoHomatenbctBa PO. 31.12.2012, Ne 53 (u. 1), cr.
7598;

- Pacniopsoxennem IlpaBurensctsa Poccuitckoit ®enepanuu ot 17.12.2009 Ne 1993-
p «O6 yTBep/leHHH CBOZHOTO IEPEYHs TOCYAapCTBEHHBIX M MYHHIHIATEHBIX YCIyT,
NPENOCTABIIIEMBIX B 9JIEKTPOHHOM BHJe» // Poccuiickas rasera. Ne 247.23.12.2009;

- Tlpukasom Muno6pHayku Poccun ot 22.01.2014 Ne 32 «O6 yrsepxuenun [To-
psAKa mpuema rpax/aH Ha o0ydeHue 1o oOpa3oBaTeIbHBIM IIPOrpaMMaM HadaTbHOTO
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omero, OCHOBHOTO OGIIEr0 U CpemHero obIIero obpasoBanusy» // Poccuiickas rasera,
Ne 83, 11.04.2014;

- Tpuxasom MunoGprayku Poccuu ot 30.08.2013 Ne 1015 «O6 YTBEPXKACHUU
Tlopsinxa opraHm3aluy H OCYIIECTBIEHUS 06Pa30BATEIBHOM IEATENBHOCTH 10 OCHOB-
HbIM 061€00pa3OBaTeNEHEIM IPOrpaMMaM - 06pa3oBaTeNbHEIM IPOIPAMMAM HAYATb-
HOro 00IIero, OCHOBHOTO O6IIEro W cpefHero obmero o6pasosanus» // Poccuiickas
rasera, Ne 232, 16.10.2013;

- Ilpuxazom Muno6prayku Poccuu ot 29.08.2013 Ne 1008 «O6 YTBEPXXKIECHUH
Tlopsiaxa opraHMsalMy B OCYIECTBIEHHs 06Pa3OBATENbHOM AESTENBHOCTH 10 OO~
HHTENIbHBIM 00Ieo6pasoBateNbHpM nporpaMmam» // Poccuiickas rasera, Ne 279,
11.12.2013;

- TlpuxasoM MunoGprayku Poccun ot 30.08.2013 Ne 1014 «O6 YTBEP)XACHHUH
Topsiaxa opraHM3aIMy ¥ OCYIUECTBIEHHs 06Pa30BaTEIBHOM NEATENBHOCTH 110 OCHOB-
HEIM 001le00pa3oBATENBHEIM NPOrPaMMaM - 06pa30BATENBHBIM TPOrPAMMAM LOLIKO-
nbHOro obpasosanusy // Poccuiickas rasera, Ne 238, 23.10.2013;

- 3axonom Tiomenckoit o6macti ot 05.07.2013 Ne 63 «O peryHpOBAHHH OTAEIE-
HEIX OTHOWIEHHH B cdepe o6pasopanus B TiomeHcKoM obnacTe» // [TapnamenTckas ra-
3eta « TromeHCKMe m3BecTHM (BKIanKa «JloKyMeHTsI»), Ne 115, 09.07.2013.».

2. Omy6iuKoBaTh HACTOSIIIEE MOCTAHOBJICHHE B CPEACTBAX MACCOBOH HH(OPMALIH H
PasMECTHTB €ro Ha obHLMATEHOM caiiTe AGATCKOro MyHHIMIAIBHOTO paifoHa B cetd MH-
TepHeT.

3. KOHTpOMTb 33 HCTIONHEHHEM HACTOSIIEO [IOCTAHOB/ICHHS BO3JIOXKHTD HA 3aMECTH-
Tens [1aBe! paiioHa, KypHpYIOLIEro CoHabHyo chepy.

I'naBa N.IO. Bacunses





Приложение 

к постановлению администрации

Абатского муниципального района

от 07.06.2013 г. № 46
АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ 
предоставления муниципальной услуги по предоставлению информации об организации общедоступного и бесплатного дошкольного, начального общего, основного общего, среднего (полного) общего образования, а также дополнительного образования в 
общеобразовательных учреждениях Абатского муниципального района
1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ

1.1. Предмет регулирования регламента

Административный регламент по предоставлению муниципальной услуги по предоставлению информации об организации общедоступного и бесплатного дошкольного, начального общего, основного общего, среднего (полного) общего образования, а также дополнительного образования в общеобразовательных учреждениях  Абатского муниципального района (далее - административный регламент) разработан в целях повышения качества предоставления и доступности муниципальной услуги, создания комфортных условий при предоставлении муниципальной услуги и определяет сроки и последовательность действий (административных процедур) Отдела образования администрации Абатского муниципального района (далее – Уполномоченный орган).

1.2. Круг заявителей

Заявителями на предоставление муниципальной услуги являются физические и юридические лица либо их уполномоченные представители (далее - заявители).

1.3. Требования к порядку информирования о предоставлении муниципальной услуги, в том числе:

Информация о месте нахождения и графике работы Уполномоченного органа,  предоставляющего муниципальную услугу, способы получения информации о месте нахождения и графике работы:
Место нахождения: Тюменская область, Абатский район, с. Абатское, ул. Ленина, 10, 3 этаж; 

График работы:

	Дни недели 
	Периоды и часы работы                                        

	Понедельник
	8.00-12.00, 13.00-17.00

	Вторник    
	8.00-12.00, 13.00-17.00

	Среда      
	8.00-12.00, 13.00-17.00

	Четверг    
	8.00-12.00, 13.00-17.00

	Пятница    
	8.00-12.00, 13.00-17.00

	Суббота, воскресенье
	Выходной


      Справочные телефонные номера: (34556) 51-6-64, 41-6-18    .

Адрес официального сайта, на котором размещена информация о предоставлении муниципальной услуги: www.abatskobr.ru 
1.4. Порядок получения информации заявителями по вопросам предоставления муниципальной услуги и услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальной услуги, сведений о ходе предоставления указанных услуг.

Информирование о предоставлении муниципальной услуги и услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальной услуги, сведений о ходе предоставления указанных услуг осуществляется:

- непосредственно в помещениях Уполномоченного органа;

- с использованием средств телефонной связи;

- путем электронного информирования;

- посредством размещения информации на официальном сайте Уполномоченного органа;

- с использованием федеральной государственной информационной системы «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)» и сайта «Государственные и муниципальные услуги в Тюменской области»;

-  на информационных стендах в помещениях Уполномоченного органа, предоставляющего муниципальную услугу.

Консультации (справки) по вопросам предоставления муниципальной услуги предоставляются специалистами Уполномоченного органа.

Консультации предоставляются по вопросам организации общедоступного и бесплатного дошкольного, начального общего, основного общего, среднего (полного) общего образования, а также дополнительного образования.

Основными требованиями при консультировании являются компетентность, четкость в изложении материала и полнота консультирования.

Консультации предоставляются при личном обращении, с использованием  информационных систем общего пользования (в том числе сети Интернет, почты и телефонной связи).

При ответах на телефонные звонки и устные обращения специалисты Уполномоченного органа подробно, в вежливой (корректной) форме информируют обратившихся по интересующим их вопросам в рамках предоставляемой муниципальной услуги. Ответ на телефонный звонок должен начинаться с информации о наименовании Уполномоченного органа, в которое позвонил заявитель, фамилии, имени, отчества специалиста, принявшего телефонный звонок.

При невозможности специалиста Уполномоченного органа, принявшего звонок, самостоятельно ответить на поставленные вопросы, телефонный звонок должен быть переадресован (переведен) на другого специалиста или же обратившемуся заявителю должен быть сообщен телефонный номер, по которому можно получить необходимую информацию.

Заявитель с учетом графика (режима) работы Уполномоченного органа со дня представления заявления и документов имеет право на получение сведений о прохождении процедур по рассмотрению его заявления и документов, в том числе, при помощи телефона, Интернета, электронной почты.

Заявители в обязательном порядке информируются об отказе в предоставлении муниципальной услуги в порядке и сроки, предусмотренные настоящим административным регламентом.

1.5. Порядок, форма и место размещения информации о предоставлении муниципальной услуги и услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальной услуги.

Информация о предоставлении муниципальной услуги и услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальной услуги, предоставляется:

- непосредственно в помещениях Уполномоченного органа;

- с использованием средств телефонной связи;

- путем электронного информирования;

- посредством размещения информации на официальном сайте Уполномоченного органа;

- с использованием федеральной государственной информационной системы «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)» и сайта «Государственные и муниципальные услуги в Тюменской области»;

- на информационных стендах в помещениях Уполномоченного органа;

- в средствах массовой информации.

2. СТАНДАРТ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ

2.1. Наименование муниципальной услуги

Предоставление информации об организации общедоступного и бесплатного дошкольного, начального общего, основного общего, среднего (полного) общего образования, а также дополнительного образования в общеобразовательных учреждениях Абатского муниципального района (далее - муниципальная услуга).

2.2. Наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу

Муниципальную услугу предоставляет Уполномоченный орган.  

Уполномоченный орган не вправе требовать от заявителя осуществления действий, в том числе согласований, необходимых для получения муниципальной услуги и связанных с обращением в органы, учреждения, за исключением получения услуг, включенных в перечень услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления органами местного самоуправления и предоставляются учреждениями, участвующими в предоставлении услуг.

2.3. Описание результата предоставления муниципальной услуги

Результатом предоставления муниципальной услуги является информирование заявителей об организации общедоступного и бесплатного дошкольного, начального общего, основного общего, среднего (полного) общего образования, а также дополнительного образования в общеобразовательных учреждениях Абатского муниципального района.
2.4. Срок предоставления муниципальной услуги 

Максимально допустимые сроки предоставления муниципальной услуги при личном обращении не должны превышать одного рабочего дня.

Максимально допустимые сроки предоставления муниципальной услуги при письменном запросе не должны превышать 30 дней с момента регистрации запроса.

Максимально допустимые сроки предоставления муниципальной услуги при запросе по электронной почте, не должны превышать трех рабочих дней с момента регистрации электронного запроса.

2.5. Перечень нормативных правовых актов, регулирующих отношения, возникающие в связи с предоставлением муниципальной услуги, с указанием их реквизитов и источников официального опубликования

Предоставление муниципальной услуги осуществляется в соответствии со следующим перечнем:

- Федеральным законом от 09.02.2009 № 8-ФЗ «Об обеспечении доступа к информации о деятельности государственных органов и органов местного самоуправления» // Парламентская газета. № 8.13 - 19.02.2009;
- Федеральным законом от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации» // Российская газета. № 95. 05.05.2006;

- Законом Российской Федерации от 10.07.1992 № 3266-1 «Об образовании» // Ведомости СНД и ВС РФ. № 30. ст. 1797.30.07.1992;

- Распоряжением Правительства Российской Федерации от 17.12.2009 № 1993-р «Об утверждении сводного перечня государственных и муниципальных услуг, предоставляемых в электронном виде» // Российская газета. № 247.23.12.2009;

- Федеральный закон от 29.12.2012 № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации»// Собрание законодательства РФ. 31.12.2012, № 53 (ч. 1), ст. 7598;

- Приказ Минобрнауки России от 30.08.2013 № 1014 «Об утверждении Порядка организации и осуществления образовательной деятельности по основным общеобразовательным программам - образовательным программам дошкольного образования» // Российская газета. № 238, 23.10.2013;

- Постановление Главного государственного санитарного врача РФ от 15.05.2013 № 26 «Об утверждении СанПиН 2.4.1.3049-13 «Санитарно-эпидемиологические требования к устройству, содержанию и организации режима работы дошкольных образовательных организаций» // Российская газета, № 157, 19.07.2013.».

       - Постановление Правительства Тюменской области «Об автоматизированной информационной системе «Электронная школа Тюменской области».  338-п Постановление от 30.06.2014
- Распоряжением Правительства Российской Федерации от 17.12.2009 № 1993-р «Об утверждении сводного перечня государственных и муниципальных услуг, предоставляемых в электронном виде» // Российская газета. № 247.23.12.2009;

- Законом Тюменской области от 28.12.2004 N 328 «Об основах функционирования образовательной системы в Тюменской области» // Парламентская газета «Тюменские известия». N 280-281. 29.12.2004.

2.6. Перечень документов, необходимых в соответствии с нормативными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги, способы их получения заявителем, порядок их представления
Для получения муниципальной услуги по предоставлению информации об организации общедоступного и бесплатного дошкольного, начального общего, основного общего, среднего (полного) общего образования документы не требуются.

Форму запроса (приложение № 2 к настоящему административному регламенту) о предоставлении информации заявитель может получить:

- при личном обращении в Уполномоченный орган;

- на сайте  www.abatskobr.ru.

2.7. Перечень документов, необходимых в соответствии с нормативными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги, которые находятся в распоряжении органов местного самоуправления и иных органов, участвующих в предоставлении муниципальной услуги, и которые заявитель вправе представить, а также способы их получения заявителем, порядок их предоставления

Предоставление документов, необходимых в соответствии с нормативными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги, которые находятся в распоряжении органов местного самоуправления и иных органов, участвующих в предоставлении муниципальной услуги, и которые заявитель вправе представить,  не требуется.

2.8. Запрещается требовать от заявителя документы, информацию, осуществления действий:

- не предусмотренных нормативными правовыми актами, регулирующими отношения, связанные с предоставлением муниципальной услуги;

- которые в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Губернатора Тюменской области и Правительства Тюменской области и муниципальными правовыми актами находятся в распоряжении органов местного самоуправления и (или) подведомственных органам местного самоуправления учреждений, участвующих в предоставлении государственных или муниципальных услуг, за исключением документов, указанных в части 6 статьи 7 Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг».

2.9. Перечень оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги

Основанием для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, является несоответствие документов требованиям, указанным в пункте 2.6. 

2.10. Перечень оснований для приостановления или отказа в предоставлении муниципальной услуги

Основания для приостановления предоставления муниципальной услуги отсутствуют.

Основанием для отказа в предоставлении муниципальной услуги является: 

- отсутствие в письменном запросе фамилии заявителя и почтового или электронного адреса, по которому должен быть направлен ответ;

- невозможность прочтения запроса;

- постановка в запросе вопроса, на который заявителю неоднократно давались письменные ответы по существу в связи с ранее направляемыми запросами, при отсутствии в запросе новых доводов или обстоятельств;

- наличие нецензурных либо оскорбительных выражений, угроз жизни, здоровью и имуществу должностного лица, а также членов его семьи.

2.11. Перечень услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальной услуги, в том числе сведения о документе (документах), выдаваемом (выдаваемых) учреждениями, участвующими в предоставлении муниципальной услуги

Услуги, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальной услуги, отсутствуют.

2.12. Порядок, размер и основания взимания государственной пошлины или иной платы, взимаемой за предоставление муниципальной услуги

Муниципальная услуга предоставляется бесплатно.

2.13. Порядок, размер и основания взимания платы за предоставление услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальной услуги

Услуги, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальной услуги, отсутствуют, в связи с чем, плата не взимается.

2.14. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса о предоставлении муниципальной услуги, услуги, предоставляемой уполномоченным органом, участвующем в предоставлении муниципальной услуги, и при получении результата предоставления таких услуг

Максимальный срок ожидания в очереди при обращении заявителя лично и при получении документов не должен превышать 15 минут.

2.15. Срок и порядок регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги и услуги, предоставляемой уполномоченным органом, участвующей в предоставлении муниципальной услуги, в том числе в электронной форме

Запрос, представленный по почте или в электронном виде посредством официального сайта Уполномоченного органа, подлежит регистрации в день его поступления в Уполномоченный орган.

2.16. Требования к помещениям, в которых предоставляется муниципальная услуга, услуга, предоставляемая уполномоченным органом, участвующем в предоставлении муниципальной услуги, к местам ожидания и приема заявителей, размещению и оформлению визуальной, текстовой и мультимедийной информации о порядке предоставления таких услуг

Прием заявителей осуществляется в помещениях Уполномоченного органа, предоставляющего муниципальную услугу.

Помещения, в которых предоставляется муниципальная услуга, находятся в пешеходной доступности (не более 10 минут пешком) от остановок общественного транспорта. 

Помещения содержат места информирования, предназначенные для ознакомления заявителей с информационными материалами.

2.17. Требования к залу ожидания

Ожидание приема заявителями осуществляется в помещениях Уполномоченного органа, предоставляющего муниципальную услугу, оборудованных стульями, кресельными секциями.

В местах ожидания имеются средства для оказания первой помощи и доступные места общего пользования (туалет).

Места ожидания соответствуют комфортным условиям для заявителей.

Вход и выход из помещений оборудованы соответствующими указателями.

2.18. Требования к местам для заполнения запросов о предоставлении муниципальной услуги

Места для заполнения запросов оборудованы визуальной, текстовой информацией, размещаемой на информационных стендах.

Место для заполнения запросов снабжено стулом, имеет место для написания и размещения документов.

2.19.Требования к информационным стендам с образцами заполнения заявлений и перечнем документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги

На информационных стендах в помещениях Уполномоченного органа, предоставляющего муниципальную услугу, размещается следующая информация:

- режим работы Уполномоченного органа;

- графики приема граждан специалистами Уполномоченного органа;

- номера кабинетов, в которых осуществляется прием заявлений и документов и устное информирование заявителей; фамилии, имена, отчества и должности лиц, осуществляющих прием заявителей и устное информирование;

- адрес официального сайта Уполномоченного органа;

- номера телефонов, факсов, адреса электронной почты;

- образец заполнения запроса;

- перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги;

- извлечения из законодательных и иных нормативных правовых актов, содержащих нормы, регулирующие предоставление муниципальной услуги;

- блок-схема предоставления муниципальной услуги (в соответствии с приложением № 1 к настоящему административному регламенту);

- перечень оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги.

К информационным стендам, на которых размещается информация, обеспечена возможность свободного доступа граждан, в том числе инвалидов.

2.20. Показатели доступности и качества муниципальной услуги

	Показатели доступности и качества муниципальной услуги
	Нормативное 

значение показателя

	1. Своевременность

	1.1. % случаев предоставления услуги в установленный срок с момента подачи заявления и документов
	100%

	1.2. % заявителей, ожидавших получения услуги в очереди не более 30 минут
	100%

	2. Качество

	2.1. % заявителей, удовлетворенных качеством предоставления услуги
	100%

	2.2.  % случаев правильно оформленных документов  должностным лицом
	100%

	3. Доступность

	3.1. % заявителей, удовлетворенных качеством и количеством предоставляемой информации об услуге
	90%

	3.2. % заявителей, получивших необходимые сведения о порядке предоставления услуги с официального портала органов государственной власти Тюменской области в сети Интернет
	80%

	4. Процесс внесудебного обжалования

	4.1. % обоснованных жалоб, рассмотренных в установленный срок
	100%

	4.2. % заявителей, удовлетворенных существующим порядком обжалования
	90%


	Количество взаимодействий заявителя с должностными лицами при предоставлении муниципальной услуги и их продолжительность

	Наименование услуги
	Среднее количество взаимодействий
	Средняя продолжительность

	Предоставление услуги по предоставлению информации об организации общедоступного и бесплатного дошкольного, начального общего, основного общего, среднего (полного) общего образования, а также дополнительного образования в общеобразовательных учреждениях 

Абатского муниципального района
	1
	30 минут


Информирование о ходе предоставления муниципальной услуги осуществляется:

- непосредственно в помещении Уполномоченного органа;

- с использованием средств телефонной связи;

- путем электронного информирования;

- посредством размещения информации на официальном сайте Уполномоченного органа;

- с использованием федеральной государственной информационной системы «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)»  и сайта «Государственные и муниципальные услуги в Тюменской области»;

- на информационных стендах в помещениях Уполномоченного органа, предоставляющего муниципальную услугу;

- в средствах массовой информации.

3. СОСТАВ, ПОСЛЕДОВАТЕЛЬНОСТЬ И СРОКИ ВЫПОЛНЕНИЯ АДМИНИСТРАТИВНЫХ ПРОЦЕДУР (ДЕЙСТВИЙ), ТРЕБОВАНИЙ К ПОРЯДКУ ИХ ВЫПОЛНЕНИЯ, В ТОМ ЧИСЛЕ ОСОБЕННОСТИ ВЫПОЛНЕНИЯ АДМИНИСТРАТИВНЫХ ПРОЦЕДУР (ДЕЙСТВИЙ) В ЭЛЕКТРОННОЙ ФОРМЕ

3.1. Перечень административных процедур

При предоставлении муниципальной услуги выполняются следующие административные процедуры:

1) информирование и консультирование заявителей по вопросам предоставления муниципальной услуги;

2) прием, регистрация, рассмотрение запроса;

3) подготовка и выдача результата предоставления муниципальной услуги, а именно:

- направление заявителю ответа;

· направление заявителю уведомления об отказе в предоставлении муниципальной услуги.

      3.2. Описание административных процедур

3.2.1. Информирование и консультирование заявителей по вопросам предоставления муниципальной услуги

Основанием для начала административной процедуры является обращение заявителей в Уполномоченный орган путем личного обращения или направления обращения с использованием информационных систем общего пользования (в том числе сети Интернет, почты и телефонной связи).

Специалист, ответственный за информирование и консультирование заявителей, в рамках процедур по информированию и консультированию:

- предоставляет заявителям информацию о нормативных правовых актах, регулирующих условия и порядок предоставления муниципальной услуги, по желанию заявителей представляет справочные материалы (образец запроса).

Максимальный срок выполнения административной процедуры по информированию и консультированию - 30 минут.

Ответственным за выполнение административной процедуры является специалист Уполномоченного органа.

Критерии принятия решений - обращение заявителя по вопросам представления муниципальной услуги.

Результатом административной процедуры является предоставление заявителю информации (консультации) по вопросам предоставления муниципальной услуги.

По результатам административной процедуры по желанию заявителя представляются справочные материалы (образцы запроса). В случае поступления обращения от заявителя на бумажном носителе по результатам рассмотрения выдается (направляется) ответ на бумажном носителе или по желанию заявителя ответ направляется в форме электронного документа.
3.2.2. Прием, регистрация, рассмотрение запроса

Основанием для начала исполнения административной процедуры по предоставлению муниципальной услуги, является поступление запроса в Уполномоченный орган.

Запрос представляется заявителем.

Запрос предоставляется на бумажном носителе либо в электронном виде посредством Портала органов государственной власти Тюменской области.

Специалист, ответственный за прием запроса, поступившего по почте или в электронном виде посредством официального сайта Уполномоченного органа, регистрирует запрос по мере его поступления в журнале приема документов с присвоением порядкового регистрационного номера.

Ответственным за выполнение административной процедуры является специалист Уполномоченного органа, ответственный за прием запроса.

Критерии принятия решений - поступление запроса.

Фиксация результата выполнения административной процедуры осуществляется путем проставления порядкового регистрационного номера на запросе.

3.2.3. Подготовка и выдача результата предоставления муниципальной услуги

Основанием для начала административной процедуры является поступление запроса, прошедшего регистрацию, специалисту, осуществляющему подготовку ответа в целях предоставления информации.

На основании рассмотрения запроса специалист Уполномоченного органа:

- в течение 3 рабочих дней со дня принятия такого решения направляет заявителю уведомление о принятом в отношении него положительном решении о предоставлении муниципальной услуги (если заявление от заявителя подано в электронном виде, уведомление отправляется на электронный адрес, указанный в заявлении).

Уведомление об отказе в предоставлении муниципальной услуги направляется заявителю специалистом Уполномоченного органа в течение 3 рабочих дней со дня принятия такого решения (в соответствии с Приложением № 3 к настоящему административному регламенту).

Ответственными за выполнение административной процедуры является специалист Уполномоченного органа.

Критерии принятия решений – наличие запроса, прошедшего регистрацию.

Результатом выполнения указанной административной процедуры является предоставление заявителю информации, что и является результатом предоставления муниципальной услуги.

Фиксацией результата административной процедуры является запись в журнале исходящей корреспонденции.
3.3. Порядок осуществления в электронной форме, в том числе с использованием федеральной государственной информационной системы «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)», сайта «Государственные и муниципальные услуги в Тюменской области», административных процедур
Осуществление следующих административных процедур возможно с использованием федеральной государственной информационной системы «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)», сайта «Государственные и муниципальные услуги в Тюменской области»:

- предоставление в установленном порядке информации заявителям и обеспечение доступа заявителей к сведениям о муниципальной услуге;

- подача заявителем запроса, необходимого для предоставления муниципальной услуги, и прием такого запроса;

- получение заявителем сведений о ходе выполнения запроса о предоставлении муниципальной услуги;

- взаимодействие Уполномоченного органа, предоставляющего муниципальную услугу, с органами местного самоуправления и учреждениями, участвующими в предоставлении муниципальной услуги, в том числе порядок и условия такого взаимодействия;

- получение заявителем результата предоставления муниципальной услуги, если иное не установлено федеральным законом;

- иные действия, необходимые для предоставления муниципальной услуги.

Обращение за получением муниципальной услуги и предоставление муниципальной услуги могут осуществляться с использованием электронных документов, подписанных электронной подписью в соответствии с требованиями законодательства.

Запрос, представляемый в форме электронных документов:

а) оформляется в соответствии с требованиями к форматам запроса, установленными настоящим административным регламентом;

б) подписывается в соответствии с требованиями Федерального закона «Об электронной подписи» и статей 21.1 и 21.2 Федерального закона «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»;

в) представляется в уполномоченный орган, предоставляющий  муниципальную услугу, с использованием электронных носителей и (или) информационно-телекоммуникационных сетей общего пользования, включая сеть Интернет:

- лично при посещении Уполномоченного органа;

- посредством Единого портала государственных и муниципальных услуг (функций) (без использования электронных носителей);

- иным способом, позволяющим передать в электронном виде запрос.

Требования к формату запроса также размещены на официальном сайта Уполномоченного органа.

Блок-схема процедуры последовательности действий при предоставлении муниципальной услуги представлена в приложении № 1 к настоящему административному регламенту.

4. ФОРМЫ КОНТРОЛЯ ЗА ПРЕДОСТАВЛЕНИЕМ 
МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ 

 4.1. Порядок осуществления текущего контроля за соблюдением и исполнением ответственными должностными лицами положений административного регламента и иных нормативных правовых актов, устанавливающих требования к предоставлению муниципальной услуги, а также принятием ими решений

Текущий контроль за соблюдением последовательности действий, определенных административными процедурами по предоставлению муниципальной услуги, положений настоящего административного регламента, нормативных правовых актов, определяющих порядок выполнения административных процедур, осуществляется Уполномоченным органом.

Текущий контроль включает в себя проведение плановых и внеплановых проверок.

По результатам проверок руководитель Уполномоченного органа, должностные лица Уполномоченного органа дают указания по устранению выявленных нарушений и контролируют их исполнение.

Периодичность осуществления текущего контроля устанавливается Уполномоченным органом и равна одному разу в квартал.

4.2. Порядок и периодичность осуществления плановых и внеплановых проверок полноты и качества предоставления муниципальной услуги

Проверки полноты и качества предоставления муниципальной услуги осуществляются в срок не более 20 (двадцати) календарных дней со дня издания приказов руководителя Уполномоченного органа путем проведения плановых и внеплановых проверок.

Плановые проверки включают в себя контроль полноты и качества предоставления муниципальной услуги, проведение проверок, рассмотрение, принятие в пределах компетенции решений и подготовку ответов на обращения граждан, содержащие жалобы на решения, действия (бездействие) должностных лиц.

В 10-дневный срок со дня утверждения результатов проверки должностными лицами Уполномоченного органа согласовывается с руководителем Уполномоченного органа план мероприятий по устранению выявленных недостатков, а также назначаются ответственные лица по контролю за их устранением.

Мероприятия осуществляются должностными лицами Уполномоченного органа в сроки, установленные руководителем Уполномоченного органа.

4.3. Ответственность должностных лиц за решения и действия (бездействие), принимаемые (осуществляемые) в ходе предоставления муниципальной услуги
Специалисты, ответственные за прием и рассмотрение документов, несут персональную ответственность за соблюдение сроков и порядка их рассмотрения.

Руководитель Уполномоченного органа, в котором осуществляется определенные административными процедурами действия, несет персональную ответственность за организацию работы специалистов, за соблюдение сроков и порядка рассмотрения, согласования и оформления документов в ходе предоставления муниципальной услуги.

Персональная ответственность специалистов и должностных лиц закрепляется в их должностных регламентах, инструкциях в соответствии с требованиями законодательства Российской Федерации.

Должностные лица Уполномоченного органа несут ответственность в соответствии с законодательством Российской Федерации за:

- невыполнение требований настоящего административного регламента, неисполнение (ненадлежащее исполнение) своих должностных обязанностей, предусмотренных должностным регламентом, в пределах, определенных действующим трудовым законодательством Российской Федерации;

- злоупотребление должностными полномочиями.

4.4. Положения, характеризующие требования к порядку и формам контроля за предоставлением муниципальной услуги, в том числе со стороны граждан, их объединений и организаций

Контроль за исполнением административных процедур по предоставлению муниципальной услуги со стороны граждан, их объединений и организаций осуществляется с использованием соответствующей информации, размещаемой на официальном сайте Уполномоченного органа в сети Интернет, в форме письменных и устных обращений.

 

5. ДОСУДЕБНЫЙ (ВНЕСУДЕБНЫЙ) ПОРЯДОК ОБЖАЛОВАНИЯ РЕШЕНИЙ И ДЕЙСТВИЙ (БЕЗДЕЙСТВИЯ) УПОЛНОМОЧЕННОГО ОРГАНА, ПРЕДОСТАВЛЯЮЩЕГО МУНИЦИПАЛЬНУЮ УСЛУГУ, А ТАКЖЕ ЕГО ДОЛЖНОСТНЫХ ЛИЦ

Заинтересованные лица имеют право на обжалование  действий (бездействия) должностных лиц уполномоченного органа во внесудебном порядке.

Заявитель может обратиться с жалобой, в том числе в следующих случаях:

1) нарушение срока регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги;

2) нарушение срока предоставления муниципальной услуги;

3) требование у заявителя документов, не предусмотренных нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Тюменской области, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги;

4) отказ в приеме документов, предоставление которых предусмотрено нормативными правовыми актами РФ, нормативными правовыми актами Тюменской области, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги, у заявителя;

5) отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами РФ, нормативными правовыми актами Тюменской области, муниципальными правовыми актами;

6) затребование с заявителя при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами РФ, нормативными правовыми актами Тюменской области, муниципальными правовыми актами;

7) отказ уполномоченного органа, должностного лица уполномоченного органа, предоставляющего муниципальную услугу, в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений.

Жалоба подается в письменной форме на бумажном носителе, в электронной форме в уполномоченный орган.

Жалоба может быть направлена по почте, с использованием информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», официального сайта уполномоченного органа, единого портала государственных и муниципальных услуг либо регионального портала государственных и муниципальных услуг, а также может быть принята при личном приеме заявителя.

Жалоба должна содержать:

1) наименование уполномоченного органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица уполномоченного органа, предоставляющего муниципальную услугу, решения и действия (бездействие) которого обжалуются;

2) фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), сведения о месте жительства заявителя - физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя - юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;

3) сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) уполномоченного органа, должностного лица уполномоченного органа;

4) доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) уполномоченного органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица уполномоченного органа, предоставляющего муниципальную услугу. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.

Жалоба, поступившая в уполномоченный орган, предоставляющий муниципальную услугу, подлежит рассмотрению должностным лицом, наделенным полномочиями по рассмотрению жалоб, в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа уполномоченного органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица уполномоченного органа, предоставляющего муниципальную услугу, в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений - в течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации. 

Ответ на жалобу не дается в случаях, если:

- в жалобе не указаны фамилия гражданина, ее направившего, и почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ;

- в жалобе содержатся нецензурные либо оскорбительные выражения, угрозы жизни, здоровью и имуществу должностного лица, а также членов его семьи;

- текст жалобы не поддается прочтению;

- в жалобе содержится вопрос, на который заявителю многократно (не менее двух раз) направлялись письменные ответы по существу в связи с ранее направленными обращениями, при этом в обращении не приводятся новые доводы или обстоятельства;

- ответ по существу поставленного в жалобе вопроса не может быть дан в случае, если разглашаются сведения, составляющие государственную или иную охраняемую федеральным законом тайну.

По результатам рассмотрения жалобы уполномоченный орган принимает одно из следующих решений:

1) удовлетворяет жалобу, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах, возврата заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено нормативными правовыми актами РФ, нормативными правовыми актами Тюменской области, муниципальными правовыми актами, а также в иных формах;

2) отказывает в удовлетворении жалобы.

Не позднее дня, следующего за днем принятия решения, заявителю в письменной форме и по желанию заявителя в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы.

В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения или преступления должностное лицо, наделенное полномочиями по рассмотрению жалоб, незамедлительно направляет имеющиеся материалы в органы прокуратуры.
Приложение № 1

к административному регламенту

БЛОК-СХЕМА 

ПОСЛЕДОВАТЕЛЬНОСТИ ВЫПОЛНЕНИЯ АДМИНИСТРАТИВНЫХ 
ПРОЦЕДУР ПО ПРЕДОСТАВЛЕНИЮ МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ


Приложение № 2

к административному регламенту

Запрос о предоставлении информации

Начальнику отдела образования

 администрации Абатского 

муниципального района

___________________________________ 

(Ф.И.О.)

Заявителя

______________________________ 

(Ф.И.О.) 

Прошу предоставить информацию об организации общедоступного и бесплатного дошкольного, начального общего, основного общего, среднего (полного) общего образования, а также дополнительного образования
(нужное выбрать)
_____________________________________________________________________
__________________________________________________________________

__________________________________________________________________

(указывается наименование конкретного ОУ и/или населенного пункта, и/или территории сельского поселения)
Информацию направить по адресу:________________________________________

________________ (подпись) 
    

    «__» ___________ 20__ г.

Приложение № 3

к административному регламенту

Форма уведомления заявителю
об отказе в предоставлении муниципальной услуги

Уважаемый (ая)____________________________ 

(ФИО заявителя)


Уведомляем о том, что на основании Вашего заявления от _____________ Вам не может быть представлена муниципальная услуга по следующим причинам:_______________________________________________________
(указать причину отказа)

Дата _______________

Исполнитель ________________ Подпись ___________

Начальник отдела образования  ___________________ Подпись ___________











































Направление заявителю уведомления об отказе в предоставлении муниципальной услуги





Направление заявителю ответа





Подготовка и выдача результата предоставления муниципальной услуги





Рассмотрение запроса





Прием, регистрация запроса





Информирование и консультирование заявителей по вопросам предоставления муниципальной услуги





Предоставление информации об организации общедоступного и бесплатного дошкольного, начального общего, основного общего, среднего (полного) общего образования, а также дополнительного образования в общеобразовательных учреждениях











